FUNDACAO DE
PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR DO

SERVIDOR PUBLICO

Funpresp

Ordem de Execucao de Servicos n? 11/2022/COCAQ/GELOG/DIRAD
1. DAS PARTES

CONTRATANTE: Fundagao de Previdéncia Complementar do Servidor Publico Federal -
Funpresp-EXE

CNPJ: 17.312.597/0001-02

Endereco: Edificio Corporate Financial Center - SCN - Quadra 02 - Bloco
A - 22 andar, salas 201 a 204 -

CEP: 70.712-900

Fone: (061) 2020-9303

CONTRATADA: VSTP Educagao LTDA

CNPJ: 11.319.526/0001-55

Endereco: Avenida Lins de Vasconcelos, 1222, 102 andar
CEP: 01.538-001

Fone: (11) 3385-8010

2. DO OBJETO

2.1. A presente Ordem de Execucao de Servicos tem por objeto a contratacao
da VSTP EDUCACAO LTDA, inscrita no CNP) n2 11.319.526/0001-55 para participacao
de 03 (trés) profissionais da Funpresp-Exe no curso online "Chatbots do zero ao
cognitivo", a ser realizado no periodo de 14 a 17/03/2022.

3. DO PRECO E DO PAGAMENTO

3.1. Pela execucao dos servicos, objeto deste instrumento, a FUNPRESP-EXE pagara
a CONTRATADA o valor global de R$ 2.910,00 (dois mil e novecentos e dez
reais), em conformidade com a sua proposta comercial, que passa a ser parte
integrante deste instrumento, independentemente da transcrigao.

3.2. Apdés a emissao do termo de aceite, a CONTRATADA devera emitir nota
fiscal/boleto/fatura para que a FUNPRESP-EXE possa realizar o pagamento devido.

3.3. O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia Util apds a apresentacao da
nota fiscal/boleto/fatura, devidamente atestada pelo setor competente, confirmando
a realizacao do servico.

3.4. A nota fiscal/boleto/fatura devera ser entregue no protocolo geral da FUNPRESP-
EXE, localizado no endereco: SCN, Quadra 02, Bloco “A” 29 andar - Edificio
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Corporate Financial Center - salas 201, 202, 203 e 204 - CEP 70.712-900 - Brasilia-
DF, devidamente discriminada, em nome da FUNPRESP-EXE. Caso seja possivel o
faturamento mediante nota fiscal eletronica, esta devera ser encaminhada para os e-
mails codes.gepes@funpresp.com.br e gelog.pagamentos@funpresp.com.br.

3.5. Somente serao aceitas notas fiscais e faturas corretamente preenchidas e sem
rasuras.

3.6. Sera considerada como data do pagamento a data da emissao do Documento de
Ordem de Crédito - DOC em favor da CONTRATADA.

3.7. O CNPJ constante da nota fiscal/boleto/fatura devera ser o mesmo indicado na
Proposta e da Ordem de Pagamento emitida pela FUNPRESP-EXE, sob pena de nao
ser efetuado o pagamento.

3.8. Qualquer atraso na apresentacao da nota fiscal/boleto/fatura ou dos
documentos exigidos como condicao para pagamento importara em prorrogacao
automatica do prazo de vencimento da obrigacao da FUNPRESP-EXE.

3.9. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidacao qualquer obrigacao financeira que Ihe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

3.10. Ocorrendo eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
FUNPRESP-EXE, o valor devido podera, quando solicitado pela CONTRATADA, ser
acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante a aplicacao das seguintes féormulas:

EM=1xNxVP

Onde:

| = indice didrio de atualizac&o financeira;
EM = Encargos moratérios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a data do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

4. PRAZO DE EXECUCAO

4.1. Os profissionais do quadro de pessoal da Funpresp-Exe terao acesso ao
treinamento no periodo de 14 a 17/03/2022.

5. DA VIGENCIA

5.1. Esta Ordem de Execucao de Servicos tera vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias
a partir da sua emissao e somente poderd ser prorrogada nos termos do art. 57,
§19, da Lein? 8.666/1993.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1 Executar os servicos previsto no Projeto Basico, anexo 1 deste instrumento.

6.2. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, sem prévia e expressa anuéncia
da Contratante, as obrigacdes oriundas dessa contratacao;



6.3 Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade acerca das
atividades, objeto deste instrumento, sem prévia autorizacao da Contratante;

6.4 Assegurar a participacao da profissional na capacitacao, se atendidos os
requisitos necessarios;

6.5 Responsabilizar-se por todas as despesas com material, mao de obra, acidentes
de trabalho, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, transportes,
seguros operacionais, taxas, tributos, contribuicdes de qualquer natureza ou espécie
e quaisquer outras despesas necessarias a perfeita execucao dos servicos
contratados;

6.6 Prestar os servicos conforme as especificacdes constantes na Proposta, no
prazo e local fixados;

6.7 Utilizar empregado(s) habilitado(s) e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

6.8 Manter a situacao regular no que tange as obrigacdes fiscais e trabalhistas,
durante a vigéncia da contratacao;

6.9 Nao permitir a utiizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicao de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

6.10 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacao especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a Contratante;

6.11 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos.

7. DAS OBRIGACOES DA FUNPRESP-EXE

7.1. Conferir a execucao dos servicos, efetuando o seu ateste se estiver em
conformidade com as exigéncias deste Projeto Basico;

7.2 Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada, em
conformidade com as condicdes estabelecidas neste instrumento;

7.3 Notificar a Contratada, formal e tempestivamente, sobre quaisquer
irregularidades observadas durante a prestacao do servico;

7.4 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de
acordo com os termos de sua proposta comercial e deste instrumento.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. O descumprimento das clausulas e condicdes deste instrumento sujeitara a
CONTRATADA as sancdes previstas nos artigos 86 a 88 da Lei n® 8.666/1993.
8.2. Em caso de descumprimento dos servicos estabelecidos, a CONTRATADA

ficara sujeita a multa diaria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) do valor do
servico a ser entregue, por dia de atraso injustificado, até o periodo maximo de 30
(trinta) dias, a partir do qual seréd cobrada multa no montante de 10% (dez por cento)
sobre o valor do mesmo servico, sem prejuizo das demais penalidades previstas na
Lei n® 8.666/1993.

8.3. As multas aplicadas em decorréncia do presente instrumento poderao ser



descontadas do saldo havido pela CONTRATADA junto a FUNPESP-EXE, conforme
art. 86, §32 e 87, §12 da Lein? 8.666/1993.

8.4. Quando inviaveis ou insuficientes as compensacdes previstas no paragrafo
anterior, a CONTRATADA sera intimada a recolher o valor restante ou integral da
multa apurada, no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da intimagao, sob pena
de cobranca judicial.

9. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

9.1. Caso a CONTRATADA, no decorrer da prestacao de servicos, tenha acesso a
dados pessoais, devera respeitar as regras editadas pela Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (“ANPD”) no tocante ao armazenamento e tratamento de
referidos dados e informacdes, sem prejuizo do estrito respeito a Lei n. 12.965 de
2014 (“Marco Civil da Internet”), Decreto n. 8.771 de 2016 (“Regulamento do Marco
Civil da Internet”), bem como quaisquer outras leis ou normas relativas a protecao de
dados pessoais que vierem a ser promulgadas ou entrarem em vigor no curso da
vigéncia deste Contrato, em especial a Lei n2 13.709 de 2018 (“Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais”).

Brasilia, de fevereiro de 2022.

CONTRATANTE

CLEITON DOS SANTOS ARAUJO
Diretor de Administracao

ROBERTO MACHADO TRINDADE
Gerente de Patrimdnio Logistica e Contratacoes

CONTRATADA
ROSANA MAIO
Representante Legal - VSTP Educacao LTDA

TESTEMUNHAS
FABIANE DE SOUSA DUMONT - Funpresp-Exe
RAFAEL DA SILVA SANTOS - VSTP

VALIDADOR VSTP
RODRIGO BERNARDINO

ANEXO - PROJETO BASICO - 0052072

Documento assinado eletronicamente por Fabiane de Sousa Dumont,
Analista de Previdéncia Complementar, em 22/02/2022, as 11:03,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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FUNDACAO DE
PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR DO

SERVIDOR PUBLICO

Funpresp

PROJETO BASICO - PB
Processo n? 03750.010305.000025/2022-43

1. DOS CONCEITOS
1.1. PAC: Plano Anual de Capacitacao.
1.2. Capacitacao: Processo permanente e deliberado de aprendizagem, com o

propdsito de contribuir para o desenvolvimento das competéncias institucionais, por
meio do desenvolvimento das competéncias individuais.

1.3. Desenvolvimento: Acao orientada para o crescimento pessoal e
profissional

1.4 Treinamento: Acao direcionada para atividades desempenhadas.

1.5. Inexigibilidade de licitacao: com fulcro no inciso Il do art. 25, combinado
com o inciso VI do art. 13 da Lei 8.666/1993.

2. DO OBJETIVO

2.1. O Plano Anual de Capacitacao da Funpresp-Exe é uma ferramenta

relevante para o processo de desenvolvimento dos profissionais, gestores e
membros de 6rgaos estatutdrios da Fundacao e representa um norteador das
iniciativas de capacitacao, descrevendo temas, metodologias e critérios a serem
observados no desenvolvimento profissional do quadro funcional, em consonancia
com os principios, objetivos e metas da Entidade.

2.2. Constitui-se em oportunidade de desenvolvimento, visando a
aprendizagem e aperfeicoamento dos profissionais da Funpresp-Exe, de forma a
aprimora-los continuamente no desempenho de suas atribuicées, a fim de oferecer
servicos de exceléncia para os participantes, obedecendo a legislacao geral e
especifica para o segmento de previdéncia e as boas praticas de governanca.

2.3. O PAC busca também interligar as acdes de capacitacao a Avaliacao de
Desempenho e as atividades desenvolvidas por cada profissional. Dessa forma, o
Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), construido pelos gestores juntamente
com cada profissional, é o elo entre esses vetores.

2.4. Pretende-se, assim, minimizar ou eliminar lacunas de conhecimento
identificadas, reforcar a gestao por resultados e trabalhar o desempenho de todo o
quadro funcional.

3. DO OBJETO

3.1. Contratacao da VSTP EDUCACAO LTDA, inscrita no CNPJ n®
11.319.526/0001-55 para participacao de 03 (trés) profissionais da Funpresp-Exe no
curso online "Chatbots do zero ao cognitivo", a ser realizado no periodo de 14 a
17/03/2022.



4. DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. A demanda esta alinhada com os objetivos do Plano Anual de Capacitacao
para o exercicio de 2022, a saber:

O Plano Anual de Capacitacdo tem os seguintes objetivos:

(...)

e) Desenvolver as competéncias individuais dos profissionais da Funpresp-Exe,
com alinhamento as estratégias da Entidade e na gestdo por resultados;

f) Prover os profissionais com as competéncias técnicas necessarias as
diferentes areas da Fundacdo;

(...)

4.2. A realizacao do curso tem como justificativa a necessidade das
profissionais que desempenham essas atividades na area de Comunicacao estarem
mais preparadas e atualizadas para o processo de implantacao e manutencao
do chatbot da Fundacao. A insercao no PDI dessa necessidade de capacitacao nesse
tema refere-se a melhoria continua de aperfeicoamento do chatbot, assim
como proporcionar as profissionais atualizacao constante quanto as novidades do
mercado para o despertar de novas ideias.

4.3. A capacitacao tem foco no aprimoramento de competéncias técnicas a
serem desenvolvidas e/ou potencializadas, bem como encontra-se alinhada ao PDI de
2022 das profissionais.

4.4, Diante do exposto, a Geréncia de Pessoas (GEPES) propde a participacao
de 03 (trés) profissionais da Fundacao e a utilizacdao de recursos do Plano Anual de
Capacitacao 2022 para custear a contratacao para a realizacao da capacitacao.

5. DA DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
5.1. Informacodes do curso:

e Shift Remoto: Aulas ao vivo com conteldo e metodologia especialmente
pensados para o aprendizado remoto. Os videos dos encontros também ficam
disponiveis por 7 dias apds a ultima aula. O conteddo complementar pode ser
acessado durante 1 ano. E vocé ainda tem acesso ao ecossistema FIAP e aos
NOSs0S coworkings.

e Periodo do curso: 14 a 17 de marco de 2022

e Duracao: 16 horas
e Horarios: 19h00 as 23h00

5.2. Sobre o curso: Imagine um mundo sem espera telefénica, sem filas de
atendimento, sem duvidas nao respondidas, sem propaganda de produtos que o
cliente nao deseja e onde os sistemas nao tém mais telas e varios campos para
preenchimento. O curso é uma imersao no mundo dos Chatbots, uma revolucao
tecnolégica que estd s6 comecando. No Brasil, pesquisas indicam que 70% das
pessoas usariam chatbots via texto para se comunicarem com as empresas. Esta
tendéncia abre um novo canal de comunicacao das organizacdes com seus clientes:
uma tecnologia mais eficaz, automatizada e personalizada. E, segundo as mesmas
pesquisas, se a cada 2 apps instalados, 1 é desinstalado, fica a pergunta: e se eles
rodassem em plataformas ja existentes como Facebook, Skype, Slack, sites, entre
outras? Para as empresas, isso diminuiria custos e desenvolveria uma forma mais
efetiva de engajar seus clientes. Por meio de um aprendizado hands-on, a cada
modulo, o participante desenvolverd um novo conhecimento. E vai criar seus
préprios chatbots na pratica, com diferentes niveis de complexidade: do zero ao



cognitivo.

5.3. O curso tem como publico-alvo gestores, desenvolvedores ou
profissionais que querem:

* Dominar a tecnologia dos chatbots, seus desafios e oportunidades
» Construir um chatbot basico, capaz de responder perguntas frequentes

» Construir um chatbot avancado baseado em reconhecimento de linguagem natural,
integrando outros servicos cognitivos como andlise de sentimentos, traducdao e
reconhecimento de voz

5.4. Conteldo do Curso:

Mddulo 1 Dia 1 - Desvendando Chatbots

Mdédulo2 Dia 2 - Bot Arquitetura de fluxo - Facebook
Mddulo 3 Dia 3 - Chatbots Cognitivos com Google
Mdédulo 4 Dia 4 - Chatbots Cognitivos com IBM Watson
6. DO VALOR DA CONTRATACAO

6.1. Pela execucao do servico objeto deste instrumento, a Funpresp-Exe
pagara a VSTP EDUCACAO LTDA, inscrita no CNPJ n? 11.319.526/0001-55, o valor
por inscricao de R$ 970,00 (novecentos e setenta reais) e o valor global de R$
2.910,00 (dois mil e novecentos e dez reais) para as 03 (trés) inscricdes, em
conformidade com as informacdes constantes na pagina do curso, qual seja:
https://www.fiap.com.br/shift/curso/tecnologia/chatbots-do-zero-ao-cognitivo-online.

6.2. Ocorrendo a inviabiidade de pagamento na data acordada com a
contratada, a situacdo devera ser comunicada a GEPES, para que esta geréncia
mantenha contato com a Contratada, a fim de agendar o pagamento para data
posterior.

7. DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL

7.1. A principio, faz-se necessdrio ressaltar que a regra adotada pelo
legislador, no caso de licitacbes e contratos administrativos pertinentes a obras,
servicos, inclusive de publicidade, compras, alienacbes e locacdes, é a
obrigatoriedade de licitacao, conforme estabelece o artigo 37, inciso XXI da
Constituicao Federal (CF/1988):

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da

Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também,

ao sequinte:
(...
XXl - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos,

compras e alienagées serdo contratados mediante processo de licitacdo publica
que assegure igualdade de condicées a todos os concorrentes, com cldusulas
que estabelecam obrigacées de pagamento, mantidas as condicées efetivas da
proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de
qualificacdo técnica e econébmica indispensdveis a garantia do cumprimento das
obrigacées.
7.2. A Lein? 8.666, de 21 de junho de 1991, que regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicao Federal e institui normas para licitacbes e contratos, previu
hipéteses em que a Administracao Publica pode, legitimamente, celebrar contratos
sem a realizacao de procedimento licitatério, permitindo maior celeridade nessas
situacoes.

7.3. Nesse sentido, as hipéteses de licitacao dispensada, licitacao dispensavel



e inexigibilidade de licitacao constituem excecdes ao procedimento licitatério. O inciso
Il do art. 25 da Lein? 8.666/1993 assim versa:

Art. 25. E inexigivel a licitacdo quando houver inviabilidade de competicdo, em
especial:

(...)

Il - para a contratacdo de servicos técnicos enumerados no art. 13 desta Lei, de
natureza singular, com profissionais ou empresas de notdria especializacao,
vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e divulgacdo;

§ 1° Considera-se de notdria especializacdo o profissional ou empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncias, publicacées, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica,
ou de outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o
seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo

do objeto do contrato.
(...)

7.4. O art. 13 da Lei 8666/1993 elenca rol de servicos técnicos profissionais
especializados, dentre os quais se enquadra o servico de treinamento e
aperfeicoamento de pessoal:

Art. 13. Para os fins desta Lei, consideram-se servicos técnicos profissionais
especializados os trabalhos relativos a:

(..)
VI - treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
(..)
7.5. Na inexigibilidade de licitacdo nao ha possibiidade de competicao, de

forma que, conforme ja decidiu o Superior Tribunal de Justica (STJ), a inexigibilidade
de licitacao pressupde a presenca concomitante dos seguintes requisitos: a) servico
técnico listado no art. 13; b) profissional (pessoa fisica) ou empresa de notdria
especializacao; e c¢) natureza do servico a ser prestado (REsp 942.412/SP, Rel.
Ministro Herman Benjamin - DJe 09/03/2009).

7.6. A fim de reforcar o entendimento sobre o enquadramento proposto,
importa aludir aos esclarecimentos de doutrinadores do Direito Administrativo sobre
o tema em tela. Ensina José dos Santos de Carvalho Filho, in Manual de Direito
Administrativo, 232 ed., Rio de Janeiro, 2010, pag. 293-294, que:

"Outra situacdo especifica é a necessidade de contratar servicos técnicos
especializados, de natureza singular, executados por profissionais de notdria
especializacao (art. 25, I, do Estatuto).

N&o sdo quaisquer servicos que podem ser contratados diretamente, mas sim os
servicos técnicos e especializados. O servico é técnico quando sua execucéo
depende de habilitacdo especifica. A lei faz remissdo ao art. 13, onde estado
mencionados vdrios desses servicos, como os de pareceres, auditorias,
fiscalizacdo, supervisdo, treinamento de pessoas, estudos técnicos ou projetos,
patrocinio de causas etc.

Para a contratacao direta, devem os profissionais ou as empresas revestir-se da
qualificacdo de notdria especializacdo, ou seja, aqueles que desfrutem de
prestigio e reconhecimento no campo de sua atividade. A lei considera de notdria
especializacao o profissional ou empresa conceituados em seu campo de
atividade. Tal conceito deve decorrer de varios aspectos, como estudos,
experiéncias, publicacées, desempenho anterior, aparelhamento, organizacéo,
equipe técnica e outros géneros. Por outro lado, é preciso que a Administracdo
conclua que o trabalho a ser executado por esse profissional seja especial e o
mais adequado a plena consecucdo do objeto do contrato. Embora ndo seja
muito comum encontrar a pessoa profissional que possa qualificar-se como
tendo notdria especializacdo, entendemos, apesar de alguma divergéncia, que é
possivel que haja mais de uma no mercado. Vale dizer: ndo é obrigatério que
apenas uma empresa seja de notdria especializacdo. A lei ndo impoée qualquer
restricdo em tal sentido.

Além dessas caracteristicas, impée a lei que os servicos tenham natureza



71.7.

singular. Servicos singulares sdo os executados segundo caracteristicas préprias
do executor. Correta, portanto, a observacado de que “singulares sao os servicos
porque apenas podem ser prestados, de certa maneira e com determinado grau
de confiabilidade, por um determinado profissional ou empresa. Por isso mesmo
é que a singularidade do servico estd contida no bojo de notdria especializacdo”.
Diante da exigéncia legal, afigura-se ilegitima, a contrario sensu, a contratacdo
de servicos cuja prestacdao ndo apresente qualquer carga de particularizacdo ou
peculiaridade, ainda que também sejam servicos técnicos e especializados.

Revestindo-se o servico de todas essas caracteristicas, pode a Administracao
contratar diretamente profissional, e isso porque, em Ultima analise, seria
invidvel a competicdo."

A propésito, ratificam esse entendimento as sUmulas e julgados do

Tribunal de Contas da Uniao (TCU), como os seguintes:

7.8.

SUMULA TCU 39

Enunciado: A inexigibilidade de licitacdo para contratacdo de servicos técnicos
com pessoas fisicas ou juridicas de notéria especializacdo somente é cabivel
quando se tratar de servico de natureza singular, capaz de exigir, na selecao do
executor de confianca, grau de subjetividade insuscetivel de ser medido pelos
critérios objetivos de qualificacdo inerentes ao processo de licitacdo, nos termos
do art. 25, inciso 1, da Lei n® 8.666/1993.

SUMULA TCU 252

Enunciado: A inviabilidade de competicdo para a contratacao de servicos
técnicos, a que alude o inciso Il do art. 25 da Lei n? 8.666/1993, decorre da
presenca simultdnea de trés requisitos: servicos técnicos especializados, entre
0s mencionados no art. 13 da referida lei, natureza singular do servico e notdria
especializacdo do contratado.

ACORDAO TCU 1630/2006 - Plendrio

Enunciado: A singularidade do objeto e a comprovacdo da notoriedade da
entidade contratada justificam a contratacao direta.

ACORDAO TCU 2142/2007 - Plendrio

Enunciado: A contratacdo por inexigibilidade de licitacdo em virtude de objeto
singular e de notdria especializacdo do contratado exige avaliacdo subjetiva no
que pertine a escolha da empresa ou do profissional a ser contratado.

ACORDAO TCU 1247/2008 - Plenério

Enunciado: As contratacbes de professores, conferencistas ou instrutores para
ministrar cursos de treinamento ou aperfeicoamento de pessoal enquadram-se
na hipdtese de inexigibilidade de licitacdo prevista no inciso Il do art. 25,
combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei 8.666/1993.

ACORDAO TCU 2762/2011 - Plendrio

Enunciado: A inexigibilidade de licitacdo para contratacdo de servicos técnicos
com pessoas fisicas ou juridicas de notéria especializacdo somente é cabivel
quando se trata de servico de natureza singular, capaz de exigir, na selecdo do
executor de confianca, grau de subjetividade insuscetivel de ser medido pelos
critérios objetivos.

ACORDAO TCU 1074/2013 - Plenério

Enunciado: O conceito de singularidade de que trata o art. 25, inciso Il, da Lei
8.666/1993 ndo estd vinculado a ideia de unicidade, mas de complexidade e
especificidade. Dessa forma, a natureza singular ndao deve ser compreendida
como auséncia de pluralidade de sujeitos em condicbes de executar o objeto,
mas sim como uma situacdo diferenciada e sofisticada a exigir acentuado nivel
de seguranca e cuidado.

Assim, a Geréncia de Pessoas enquadrou a presente contratacao na



hipotese de inexigibilidade de licitacao, em conformidade com o inciso Il do art. 25,
combinado com o inciso VI do art. 13, da Lei n° 8.666/1993, nas seguintes

disposicoes:

7.8.1.
7.8.1.1.

Da caracterizacao como servico técnico especializado

Conforme elencado no inciso VI do art. 13 da Lei 8.666/93, cursos para

treinamento e aperfeicoamento de pessoal sao enquadrados como servico técnico de
profissional especializado.

7.8.1.2.

7.8.2.
7.8.2.1.

Segundo a doutrina de Hely Lopes Meirelles:

"(...) servicos técnicos profissionais especializados, no consenso doutrinario, sdo
os prestados por quem, além da habilitacdo profissional técnica e profissional -
exigida para os servicos técnicos de profissionais em geral - aprofundou-se nos
estudos, no exercicio da profissdo, na pesquisa cientifica, ou através de estégios
de aperfeicoamento.

Bem por isso, Celso Anténio considera-os singulares, posto que marcados por
caracteristicas individualizadoras, que os distinguem dos oferecidos por outros
profissionais do mesmo ramo. A contratacdo direta desses servicos com
profissionais ou empresas de notéria especializacao, tal como conceitua, agora, o
§ 1° do art. 25, enquadra-se, genericamente, no caput do mesmo artigo, que
declara inexigivel a licitacdo quando houver a inviabilidade de competicdo. Essa
inviabilidade, no que concerne aos servicos técnicos profissionais
especializados em geral, decorre da impossibilidade légica de a
Administracdao pretender, 'o mais adequado a plena satisfacdao do
objeto do contrato’, pelo menor preco, ou que renomados
especialistas se sujeitem a disputar administrativamente a
preferéncia por seus trabalhos.

Todavia, a lei apresenta um rol de servicos técnicos profissionais especializados
que podem ser contratados diretamente com profissionais ou empresas de
notdria especializacdo, sem maiores indagacdes sobre a viabilidade ou ndo de
competicao, desde que comprovada a sua natureza singular, como resulta do
confronto dos arts. 13 e 25, Il.

(...)

Inexigivel é a licitacao somente para a contratacdao de servicos
técnicos profissionais especializados de natureza singular, prestados
por empresas ou profissionais de notdria especializacao. A lei acolheu,
assim, as teses correntes na doutrina no sentido de que a notéria especializacao
traz, em seu bojo, uma singularidade subjetiva e de que o ‘caso da notéria
especializacdo diz respeito a trabalho marcado por caracteristicas
individualizadoras". (grifos nossos)

Da sinqularidade do servico a ser contratado

Além do enquadramento do servico no rol do artigo 13 da Lei

8.666/1993, conforme os parametros acima aludidos, exige-se que tais servicos
sejam de natureza singular.

7.8.2.2.

Nesse sentido, os professores Ivan Barbosa Rigolin e Marcos Tullio

Bottino esclarecem que:

7.8.2.3.

“Singular é aquele servico cujo resultado final ndo se pode conhecer nem prever
exatamente antes de pronto e entregue; aquele cujas caracteristicas
inteiramente particulares, préprias do autor, o facam Unico entre quaisquer
outros. O unico elemento sabido nesse caso é que cada autor o fara
de um modo, sem a minima possibilidade de que dois produzam
exatamente o mesmo resultado. Cada qual tem a chancela de um autor,
sendo, nesse sentido, Unico. Caracterizada e justificada essa singular natureza,
ao lado da comprovacdo documental de notéria especialidade do autor, teremos
a inexigibilidade de licitacdo para cada caso concreto que se apresente." (grifos
Nossos)

Conforme ensina o professor Luiz Claudio de Azevedo Chaves, em artigo

"Contratacao de servicos de treinamento e aperfeicoamento de pessoal na
Administracao Publica: uma breve andlise da Decisdao 439/98, Plenéario do TCU":



"Nos servicos de treinamento, os objetivos gerais e especificos, publico alvo,
metodologia e o contelddo programatico constituem caracteristicas técnicas do
objeto, mas definitivamente ndo € o nucleo. O objeto do servico de treinamento
sé se materializa com a aula (o fazer). E por meio desta acdo que o docente,
fazendo uso da metodologia didatico-pedagdgica, utilizando os recursos
instrucionais e aplicando o conteldo programaético, realiza o objeto. Portanto, o
nlcleo do servico é a prépria aula. Ora, se é a aula, ndo se pode, em regra,
considerar que seja um servico usual ou executado de forma padronizada; ndo se
pode admitir que, quem quer que seja o executor (o professor), desde que
aplicando os recursos acima, obtenha os mesmos resultados. Afinal, cada
professor possui sua técnica prépria, a forma de lidar com grupos, a empatia, a
diddtica, as experiéncias pessoais, o ritmo e tom de voz, tornando-os
incomparaveis entre si. Ademais disso, cada turma também possui
caracteristicas préprias que as distinguem umas da outras, a exigir do
profissional adaptacdo a cada vez que se apresenta. Alids, o préprio professor
podera executar o servico de forma distinta a cada aula proferida, ainda que do
mesmo tema, provocado, por exemplo, por uma mudanca de visao e conceitos.
Quer dizer, as aulas sempre serao diferentes, seja na conducao, seja no
conteldo, seja na forma de exposicdo. Nao hd como negar que cada aula (cada
servico) é, em si, singular, inusitado, peculiar.

(...)

Diante do acima exposto, é correto afirmar que, sempre que o nucleo do
servico de treinamento for a aula (o fazer) significara que a atuacao
do professor sera determinante para o alcance dos resultados
pretendidos, revelando a natureza singular do servico. " (grifos nossos)

7.8.2.4. A singularidade do servico se materializa no conteddo do curso listado
abaixo:

Mddulo 1 Dia 1 - Desvendando Chatbots

e (Chatbot - Conceitos e aplicacdes
e Mercado, tendéncias e oportunidades de negdcio
e Ecossistema de Bots
e Framework de desenvolvimento de bots
e Compreendendo arquiteturas chatbots
e (Canais
e Hands-on
o Transformando formulario em chatbot

Mddulo2 Dia 2 - Bot Arquitetura de fluxo - Facebook

e Caracteristica da arquitetura de fluxo
e Plataformas de fluxo
e Prés e contras
e Hands-on
o Construindo chatbot de fluxo no Facebook

Mddulo 3 Dia 3 - Chatbots Cognitivos com Google

e Compreendendo Natural Language Processing
e Conhecendo os conceitos:

o |Intencdes

o Acdes



o Entidades
o Slots
e Hands-on
o Criando chatbot cognitivo através de DialogFlow

Mddulo 4 Dia 4 - Chatbots Cognitivos com IBM Watson

e Servicos cognitivos - Conceitos e aplicacdes
e Visao geral do IBM Cloud
e |BM Watson Assistant

o Intencdes

o Entidades

o Assistants

e Hands-on - Crie um chatbot que compreenda linguagem natural com IBM
Watson

7.8.3. Da notoria especializacao do Contratado
7.8.3.1. O § 1°, do artigo 25 da Lei 8.666/1993 dispde que:

§ 1° Considera-se de notéria especializacdo o profissional ou empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncias, publicacdes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica,
ou de outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir que o
seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacao
do objeto do contrato.

7.8.3.2. Conforme ensina o professor Luiz Claudio de Azevedo Chaves, no artigo
"Contratacao de servicos de treinamento e aperfeicoamento de pessoal na
Administracao Publica: uma breve andlise da Decisdao 439/98, Plenéario do TCU":

"(...) O dispositivo em tela indica o norte de quais peculiaridades ou requisitos sao
considerados idéneos para se inferir se um profissional é ou nao notdrio
especialista, a saber: “...desempenho anterior, estudos, experiéncias,
publicacdes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica...”. Mais ainda. A
expressdo “...ou de outros...” d& bem o tom de rol exemplificativo desses
requisitos. O legislador admite, portanto, que outros conceitos e requisitos, nao
ditados no texto expresso da lei, podem servir de base a conclusdo de que o
profissional escolhido é o mais adequado a satisfacdo do contrato. Nota-
se, também, que a enumeracado dos requisitos sao alternativos. Significa que nao
é obrigatério que estejam todos contemplados na justificativa da escolha,
bastando apenas o apontamento de um deles para baliza-la."

7.8.3.3. A notéria especializacao se manifesta por meio da instituicdo e/ou do(s)
especialista(s) que conduzira(ao) os cursos, comprovada através do portfélio da
empresa e/ou do curriculo do(s) profissional(is), conforme documentos que seguem
anexo a este processo.

7.8.3.4. Abaixo, o curriculo resumido do profissional que daré a capacitacao:

Bruno Fazoli

MBA em gestdo estratégica de Tl (FGV), formado em andlise e desenvolvimento
de sistemas (FTT). Mais de 10 anos na area tecnologia, sou especialista em
chatbots, NLP, Human Centered Design. Percebendo as necessidades do
mercado em se aproximar dos chatbots, iniciei a escola de bots chamada
Letsbot, com o propésito de levar conhecimento técnico e humano para
empresas e profissionais desta area. Além disso, sou coordenador do programa
de startups dos cursos de graduacdo e MBA online da FIAP onde também sou



professor nas disciplinas de empreendedorismo e inovacdo, Design Thinking e
sistemas cognitivos.

7.9. Nesse sentido, entendemos que a contratacao para participacao de 03
(trés) profissionais do quadro de pessoal da Funpresp-Exe na capacitacao, podera
ocorrer de forma direta, por inexigibilidade de licitacao com fulcro no art. 25, inc. Il da
Lei n? 8666/1993.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1. Sao obrigacdes da Contratada:
8.1.1. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, sem prévia e expressa

anuéncia da Contratante, as obrigacdes oriundas dessa contratacao;

8.1.2. Abster-se, qualguer gue seja a hipdtese, de veicular publicidade acerca
das atividades, objeto deste instrumento, sem prévia autorizacao da Contratante;

8.1.3. Asseqgurar a participacao das profissionais na capacitacao, se atendidos
0S requisitos necessarios;

8.1.4. Responsabilizar-se por todas as despesas com material, mao de obra,
acidentes de trabalho, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
transportes, seguros operacionais, taxas, tributos, contribuicbes de qualquer
natureza ou espécie e quaisquer outras despesas necessdrias a perfeita execucao
dos servicos contratados;

8.1.5. Prestar os servicos conforme as especificacdes constantes na Proposta,
no prazo e local fixados;

8.1.6. Utilizar empregado(s) habilitado(s) e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em
vigor;

8.1.7. Manter a situacao regular no que tange as obrigacdes fiscais e
trabalhistas, durante a vigéncia da contratacdo;

8.1.8. Nao permitir a utiizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

8.1.9. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas na legislacao especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

8.1.10. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestacao dos servicos.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Sao obrigacdes da Contratante:

9.1.1. Conferir a execucao dos servicos, efetuando o seu ateste se estiver em

conformidade com as exigéncias deste Projeto Basico;

9.1.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada, em
conformidade com as condicdes estabelecidas neste instrumento;

9.1.3. Notificar a Contratada, formal e tempestivamente, sobre quaisquer
irreqgularidades observadas durante a prestacao do servico;

9.1.4. Exigir o cumprimento de todos o0s compromissos assumidos pela
Contratada, de acordo com os termos de sua proposta comercial e deste



instrumento.
10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execucao do contrato consistem
na verificacao da conformidade da prestacao dos servicos e da alocacao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Funpresp-Exe,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666/1993 e dos
arts. 102 e 11° do Decreto n® 9.507/2018.

10.2. A Funpresp-Exe devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao da Ordem de Servico.

10.3. A verificacdo da adequacdo da prestacao do servico devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Projeto Basico e na Ordem de Servico.

10.4. O representante da Funpresp-Exe devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n?
8.666, de 1993.

10.5. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicacao de sancodes
administrativas, previstas neste Projeto Basico e na legislacdo vigente, podendo
culminar no descredenciamento.

10.6. A fiscalizacao de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

11. DA VIGENCIA

11.1. A Ordem de Execucao de Servicos tera vigéncia de 180 (cento e oitenta)
dias apds sua emissao.

12. DA GARANTIA CONTRATUAL

12.1. Pela natureza dos servicos e considerando tratar-se de contratacao de

pequeno vulto, nao sera exigida a prestacao de garantia contratual.
13. DO REAJUSTE

13.1. O preco contratado é fixo e irreajustavel.
14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1. As despesas decorrentes desta contratacao estao previstas no Plano

Anual de Capacitacao da Funpresp-Exe para o exercicio de 2022.
.. | Documento assinado eletronicamente por Priscilla Ferreira de Freitas Silva,
sap @ Analista de Previdéncia Complementar, em 16/02/2022, as 12:17,
“= | conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura *
eletrbnica

—

.s ) Documento assinado eletronicamente por Monica Fernanda Lima Bandeira
sap - | Abreu Adorno, Coordenadora, em 16/02/2022, as 12:38, conforme horario
“I 1 oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8

de outubro de 2015.

assinatura *
eletrbnica




_ ei| _. I Documento assinado eletronicamente por Andrei Jose Rodrigues, Gerente,
=l llll em 16/02/2022, as 13:05, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

e A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

el = https://sei.funpresp.com.br/sei/controlador_externo.php?

X acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c4digo
Sprpeer: verificador 0052072 e o codigo CRC 7B33C1CC.

Referéncia: Caso responda este documento, indicar expressamente o Processo n? SEl ne 0052072
03750.010305.000025/2022-43

Fundacao de Previdéncia Complementar do Servidor Publico Federal do Poder Executivo - Funpresp-Exe
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https://funpresp.com.br
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rodrigo.bernardino@fiap.com.br (via token). CPF informado: 216.258.118-37. IP: 187.109.40.130.
Componente de assinatura versdo 1.214.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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23 fev 2022, 15:07:48 Rafael da Silva Santos assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: email
profrafael.santos@fiap.com.br (via token). CPF informado: 339.017.258-06. IP: 189.33.109.152.
Componente de assinatura versao 1.214.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

23 fev 2022, 15:48:24 Rosana Maio assinou como contratada. Pontos de autenticacdo: email rosana@fiap.com.br (via
token). CPF informado: 115.658.718-20. IP: 187.8.12.130. Componente de assinatura versao
1.214.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

23 fev 2022, 15:48:24 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
56eeb014-30b6-42e0-ba79-8c2b44fc7c34.

ICP DPocumento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferiravalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou

:—,_)m envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo ao, e deve ser considerado parte do, documento nimero 56eeb014-30b6-42e0-ba79-8c2b44fc7c34, com
os efeitos prescritos nos Termos de Uso da Clicksign disponivel em www.clicksign.com.
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